西安市阎良区人民政府办公室

2018年度部门决算说明
一、部门主要职责

西安市阎良区人民政府办公室的主要职能是协助区人民政府领导处理区人民政府日常工作。具体职责如下：

1.负责区政府日常文书处理工作。
2.协助区政府领导组织起草或审核以区政府、区政府办公室名义发布的文件、文稿。
3.负责区政府会议的筹备组织工作，协助区政府领导同志组织实施会议决定事项；负责区政府领导同志公务活动安排和组织工作。
4.研究区政府部门、镇街和开发区管委会请示区政府的事项，提出审核意见，报区政府审批。
5.围绕区政府总体工作部署，组织开展调查研究，提出建议和意见；负责向市政府、区政府报送信息，反映各方面动态。
6.督促检查区政府部门、镇街和开发区管委会对区政府决定事项及区政府领导同志批示指示的贯彻落实情况。
7.负责区政府应急值班工作，协助区政府领导同志做好突发事件的应急处置工作，指导监督全区应急管理工作。
8.负责全国、省、市、区人大代表建议和政协委员提案办理的协调督查工作。
9.指导全区政府信息公开和电子政务工作，负责区政府、区政府办公室政务公开工作；负责区长专线、区政府门户网站管理和网民留言的办理工作。
10.负责全区涉外事务工作，负责区政府公务接待工作。
11.负责全区依法行政工作，承办区政府法制建设的有关具体工作。
12.负责全区行政机关、人民团体、事业单位办公用房违规建设、使用的核查清理工作。
13.负责区政府机关事务管理和后勤保障工作；负责区政府机关大院安全保卫、环境卫生和公共设施管理工作。
14.负责全区公共机构节约能源资源工作，会同有关部门对全区公共机构节能管理进行规划，制定有关制度并组织实施。
15.办理区政府领导同志交办的其他事项。
根据上述职责，区人民政府办公室设4个内设机构（综合科、秘书科、应急管理科、政务公开科）和区人民政府督查室、区人民政府法制办公室。

根据区委区政府机构改革方案，本部门2019年内设机构调整为5个科即秘书科、综合科、督查科、行政效能推进科、事务管理科。下设营商环境事务中心，为区政府办公室所属全额拨款正科级事业单位。

二、部门决算单位构成
从决算单位构成看，本部门的部门决算包括部门本级（机关）决算。

纳入本部门2018年部门决算编制范围的二级决算单位共有1个，包括：

	序号
	单位名称

	1
	西安市阎良区人民政府办公室本级（机关）


三、部门人员情况说明
文字说明，并列图表。

截止2018年底，本部门人员编制42人，其中行政编制15人、事业编制24人；实有人员42人，其中行政26人、事业16人。单位管理的离退休人员14人。
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四、2018年度部门工作完成情况

2018年，区政府办在区委、区政府的坚强领导下，认真学习贯彻党的十九大精神和习近平总书记系列重要讲话要求，紧紧围绕区委、区政府中心工作，切实履行职责，努力做到“三个提升”、发挥“六大作用”、强化“四个意识”，较好地完成了全年各项目标任务，有力保障了区政府的高效运转。承担的6项市考指标均位居全市前列，其中：三季度营商环境建设排名全市第1、行政效能革命排名全市第3、政务公开排名全市第6，公共机构节能和议案提案办理、法治政府建设3项监控性指标未扣分。

(一)、务实高效，严谨规范，全面提升政务服务效能

一是提升办文质量。严格落实《党政机关公文处理办法》规定，深入贯彻省市关于加强文风工作意见，以“压缩数量，提高质量”为原则，严把政策关、程序关、文字关、格式关，严格审签程序，切实提高办文质量。全年共制发文件367件，接收处理中省市及区级部门文件872余份，实现公文制发、流转零失误。

二是提升办会质量。树立“细节决定成败”理念，坚持高质量承办会务，对重要会议、活动提前介入，精心筹划、统筹协调、周密安排，确保了各类会议秩序和质量。全年共组织各类会议738次，区政府常务会议22次、区长办公会议8次， 专题会议28次。

三是提升办事效率。始终坚持“日事日清、日事日毕”高效率处理各种事务，对基层呈报的事情，做到不推不拖；对呈请领导指示的事情，做到不误不漏；对转送部门落实的事情，做到及时迅速，不丢不拖。全年承办、转办各类请示事项239件，处置各类应急突发事件12起，落实领导批示指示172件，承办市民热线反映问题9180件，办结率100%。

二、围绕中心，服务大局，充分发挥参谋辅政作用

一是发挥好调研服务作用。紧紧围绕区政府的中心工作，以“参在点子上、谋在关键处”为目标，明确调研目标任务，大力开展调查研究，及时准确上报信息，辅助领导决策的能力和水平明显提升。2018年，围绕军民融合、城棚改、美丽乡村、“三个新城建设”等事关长远发展的重点工作，深入基层开展调研，起草撰写具有超前意义、有较大参考价值的调研文章8篇，为领导及时了解情况、破解难题提供参考。

二是发挥好督促检查作用。采取点面结合、上下联动、零距离督查等方式，加强市区《政府工作报告》、政府领导关注事项、批示件的督办落实，有力推动了全区各项重点和群众关心关注热点工作顺利开展。围绕区政府中心工作，组织开展专项督查27次，联合督查14次，编发《督查催办单》39件，《督查报告单》93件。承办群众来信来访5件，编辑《督查专报》40期，办理人大代表建议102件，政协委员提案133件，办复率100%。

三是发挥好政务宣传作用。实施阎良区政务公开标准化建设项目，对政府门户网站进行改版升级，政府门户网站点击率和群众满意度不断提升。进一步完善政务公开制度，全年主动公开各类政府信息10155条，受理依申请公开事项11件。加强对各种信息的“甄别”和“分析”，力求吃透上情、了解外情、把握区情、掌握下情，及时编发《阎良政务信息》40期，力求第一时间呈送区政府领导，供领导参阅。

四是发挥好综合协调作用。按照“贯通上下、联系左右、协调内外”的要求，充分发挥办公室在日常运转中的桥梁和中枢作用。一方面，积极主动协助区政府领导处理好日常事务，让领导有更多的时间和精力谋大略、干大事、抓发展；另一方面，加强与各职能部门的联系沟通，既及时传达区政府领导的工作意图，使决策部署迅速贯彻落实，又不断了解基层新情况、发现新问题、把握新动向，协助区政府领导科学决策。

五是发挥好后勤保障作用。对政府大院绿化进行提升改造，实施办公楼强弱电线缆落地迁改，办公环境得到进一步改善。开展“厉行节约·反对浪费”活动，倡导低碳办公理念、大兴勤俭节约之风，全办节约意识进一步增强，成功创建为西安市节水型机关；率先创建西安市生活垃圾分类示范单位。加强公务车辆管理，确保全天候正常行驶，做到随叫随到、安全无误。

六是发挥好法制保障作用。全年开展区政府常务会议学法活动5次，对全区92名执法人员进行资格审查，2人参加全市行政执法人员业务培训，聘任2名执业律师为区政府法律顾问，审查规范性文件和重大经济合同25件，出具法律意见书55条，参与修改、论证工作，为区政府领导依法行政、科学决策提供了保障。

(三)、内强素质、外树形象，全面加强机关自身建设

一是强化政治意识。始终把讲政治、讲大局作为对全办干部的第一要求，组织干部职工深入学习十九大精神、习近平新时代中国特色社会主义思想、中央和省市委的各项决策部署和重要会议精神，扎实开展“讲政治、敢担当、改作风”专题教育。全年组织集中学习20次，开展警示教育等活动5次，全体党员干部政治意识、大局意识、核心意识、看齐意识进一步增强。

二是强化学习意识。把加强学习作为干部队伍建设、提升工作水平的重要抓手，号召全办干部向领导学、向基层学、向实践学。全年开展“学思践悟”微讲堂等学习活动6次，1名同志到市政府办公厅交流锻炼，抽调7名基层同志到区政府办以岗代训，办公室干部队伍综合素质得到不断提升。一年来，先后有9名同志得到提拔重用。

三是强化服务意识。一年来，我们始终提升服务质效作为办公室工作的根本，率先垂范践行“马上就办”“店小二”“五星级服务员”工作要求，在服务上突出一个“早”字，体现一个“快”字，做到一个“实”字，办公室的“三服务”质量和水平不断提升，得到政府主要领导和分管领导的多次肯定。

四是强化纪律意识。认真执行民主集中制、主任办公会议事等制度，凡“三重一大”事项都集体研究讨论决定，全年共召开主任办公会7次。班子成员带头执行党的各项纪律要求，全办干部严格落实中央八项规定和区委有关要求，自觉遵守政治、组织、工作、保密等各项纪律，未出现任何违法违纪行为。

一年来，虽然我办取得了一些成绩，但与区委区政府的要求和干部群众的期望还有一定的差距。下一步，我们将以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的十九大精神，继续按照习近平总书记关于建设“坚强前哨”和“巩固后院”的要求，紧紧围绕区委区政府中心工作，进一步加强自身建设，全面提升“三服务”标准，以走在前列、干在实处的优良作风，切实做好各项服务保障工作，不断提升办公室管理的科学化、精细化、效能化水平，为我区推进“一环五片区”发展布局，加快“三个新城”建设做出新的更大的贡献。

五、部门决算收支情况说明

（一）2018年度收入支出总体情况说明

1.本年度收入支出总体情况

（1）2018年度本年收入合计1304.35万元，较上年减少24.7万元，主要原因是严格按照八项规定压缩开支。

（2）2018年度本年支出合计1342.37万元，比上年增加94.57万元，主要原因是上年末因账号原因年末未转出，在今年年初支出导致今年支出增加。

（3）年末结转和结余43.24万元。

2.本年收入构成情况（并用图表进行辅助说明）

2018年本年收入合计1304.35万元。其中:

财政拨款1304.35万元，占总收入的100%，包括一般公共预算财政拨款1304.35万元、政府性基金预算财政拨款0万元。

事业收入0万元，是事业单位开展专业业务活动及其辅助活动取得的收入。

经营收入0万元，是事业单位开展专业业务活动及其辅助活动之外开展非独立核算经营活动取得的收入。

其他收入0万元，是取得的除财政拨款收入等以外的各项收入。
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3.本年支出构成情况（并用图表进行辅助说明）

2018年本年支出合计1342.37万元。其中:

（1）基本支出780.71万元，占总支出的58.16%，是为保障机构正常运转、完成日常工作任务而发生的各项支出，包括人员经费640.81万元和公用经费139.9万元。

（2）项目支出561.66万元，占总支出的41.84%，是为完成特定的工作任务或事业发展目标，在基本支出之外发生的支出。主要包括机关服务155万元，其他政府办公室及相关机构事务支出325.4万元，其他一般公共服务1.26万元，预备役支出80万元。
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4.年末结转结余43.24万元。

（二）2018年度财政拨款收入支出总体情况说明
财政拨款收入支出总体情况

2018年财政拨款收入1304.35万元，比上年减少24.7%，主要原因是严格按照八项规定压缩开支，2018年财政拨款支出1342.37万元，比上年增加94.57万元，主要原因是上年末因账号原因年末未转出，在今年年初支出导致今年支出增加。

2.一般公共预算财政拨款支出情况（按政府功能分类科目细化到项级科目并说明支出具体内容）

2018年度一般公共预算财政拨款支出1342.37万元，按支出功能科目分，包括:

一般公共服务支出1262.37万元。

(1)行政运行641.82万元，是反映行政单位的基本运行支出。

(2)机关服务155万元。主要用于保安保洁人员工资及机关大院食堂开支。

(3)事业运行138.89万元。主要用于事业单位的基本运行支出。

(4)其他政府办公室及相关机构事务支出325.4万元。主要用于全区电子信息网络改造及维护支出及大型修缮和办公设备购置的支出。

(5)其他一般公共服务1.26万元，主要用于信息网络改造。

其他支出80万元，包括：预备役经费80万元。

3.一般公共预算财政拨款基本支出决算情况

2018年度一般公共预算财政拨款基本支出780.71万元，其中：人员经费640.81万元，公用经费139.9万元，用于保障机构正常运转和日常工作需要。

4.政府性基金财政拨款收支情况

本部门无政府性基金决算收支，并已公开空表。

5.国有资本经营财政拨款收支情况

本部门无国有资本经营决算拨款收支。

6.政府采购支出情况

本部门2018年无政府采购支出,并已公开空表。

(三)2018年“三公”经费、培训费及会议费支出情况

1.“三公”经费财政拨款支出总体情况说明

2018年度一般公共预算财政拨款安排的“三公”经费支出23.83万元，其中：无因公出国（境）费；无公务接待费支出；公务用车购置及运行费支出23.83万元，占“三公”经费的100%。2018年度“三公”经费支出比上年减少14.16万元，下降37.27%，具体情况如下：

无因公出国（境）费支出0万元，比上年决算增加0万元；比当年预算增加0万元。全年使用一般公共预算财政拨款安排的出国（境）团组0个，累计0人次。

全年公务接待费支出0万元，比上年决算增加0万元；比当年预算增加0万元。

公务用车购置及运行费支出23.83万元。其中：

公务用车购置支出0万元，公务用车运行维护费支出23.83万元，比上年决算减少14.16万元，主要原因为严格贯彻执行八项规定，压缩开支；比当年预算增加6.73万元，主要原因为车辆老化，耗油量增大，维修费用加大。2018年使用一般公共预算财政拨款开支维护费的公务用车保有量4辆。

2.培训费支出决算情况

培训费支出4.93万元，主要是业务培训支出，较2017年增加3.28万元，增长198.78%，原因是业务培训人员次数增多。

3.会议费支出决算情况
无会议费支出,原因是严格贯彻执行八项规定，减少没必要的会议开支。

(四)决算收支与预算收支对比情况

1.2018年年初财政预算数收入994.09万元，年终决算收入为1342.37万元，超额完成预算35.03%，主要原因是工资增加和目标奖标准提升。其中基本收入年初预算为538.09万元，年末决算收入为780.71万元，增加了45.01%；主要原因是工资增加和目标奖发放标准提升；项目年初预算收入456万元，年末决算收入561.66万元，增加了23.17%，主要原因为网络维修增加。
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2.2018年年初财政预算数支出994.09万元，年终决算支出为1342.37万元，超额完成预算35.03%。
（1）.基本支出年初预算为538.09万元，年末决算支出为780.71万元，增加了45.01%，主要原因是工资增加和目标奖标准提升。

（2）.项目年初预算支出456万元，年末决算支出561.66万元，增加了23.17%，主要原因为网络维修增加。
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六、2018年度部门绩效管理情况说明

根据预算绩效管理要求，本部门组织对2018年度一般公共预算项目支出全面开展绩效自评,涉及一般公共预算当年拨款561.66万元。其中，一级项目13个，二级项目0个，共涉及资金561.66万元，占一般公共预算项目支出总额的100%。

西安市阎良区人民政府办公室部门整体支出绩效评价得92分,结果为优，四大类指标具体得分如下：

四大类指标具体得分如下：
表1：部门整体评价综合得分表

	项目
	标准分值
	项目得分

	一、投入类
	20.00
	18.00

	二、过程类
	50.00
	45.00

	三、产出类
	15.00
	13.00

	四、效果类
	15.00
	16.00

	合计
	100.00
	92.00


七、2018年其他重要事项情况说明

（一）机关运行经费支出情况

2018年本部门机关运行经费支出139.91万元，用于维持机关日常运转所必需的公用支出。其中：行政单位1户，合计139.91万元，占机关运行经费的100%；参照公务员法管理的事业单位0户，合计0万元。2018年机关运行经费支出比2017年同口径增加22.09万元，增长18.74%，主要原因是业务量增大，培训增加。

（二）国有资产占用及购置情况说明

截至2018年末，本部门共有车辆4辆，其中，一般公务用车4辆、一般执法执勤用车0辆、特种专业技术用车0辆、其他用车0辆0；单价50万元以上的通用设备0台（套）；单价100万元以上的通用设备0台（套）。2017年当年无购置车辆。

八、专业名词解释

1．基本支出：指为保障机构正常运转、完成日常工作任务而发生的各项支出。

2．项目支出：指单位为完成特定的行政工作任务或事业发展目标所发生的各项支出。

3．“三公”经费：指部门使用一般公共预算财政拨款安排的因公出国（境）费、公务用车购置及运行费和公务接待费支出。

4．机关运行经费：指行政单位和参照公务员法管理的事业单位使用一般公共预算财政拨款安排的日常公用经费支出。

九、2018年部门决算公开报表

